[image: image6.png](00 Q)




Решение технических проблем
09.03.2006

Решение технических проблем

	Тема
	Визг-писк при переключении или вибрации (09L)

	Рынок
	Weltweit mit Nordamerika (1WA)

	Марка
	Audi

	Номер ТПЛ
	2007190/5

	Дата открытия
	09.03.2006


KDNR

	Номер
	name

	3735
	АКП


Kundencodes

	ID
	Baugruppe
	Schadensgruppe
	Grobcode
	Mittelcode
	Feincode

	0206020208
	Трансмиссия
	Шумы
	Geräusche -aus erkannten Bereichen
	Getriebe
	Geräusche in mehreren Vorwärtsgängen


Werkstattcodes

	ID
	Baugruppe
	Untergruppe
	Bauteil
	Schadensklasse
	Schadensdarstellung

	0311040903
	Getriebe
	Bereich Getriebeoel/-kühlung - (nicht ATF-Kühlung)
	Getriebeöl
	fehlende, falsche Bauteile
	Wechselempfehlung durch den Hersteller


Автомобили с АКП 09L, 6HP19, AL42
Список автомобилей, подпадающих под данный ТПЛ находится в немецкой версии.

Описание проблемы
1. Шумы (писк, вой, свист) при переключении с 3-4  и  с 4-3.
2. Вибрации/рывки во время фазы регулировки муфты гидротрансформатора (смотри причина -> Указание!)

Применительно: автомобили с 6-ст. АКП (09L) 
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•
Для автомобилей с данной рекламацией действует 'Обязательное уведомление перед ремонтом'! 


•
При данной рекламации сообщить через DISS импортеру!
Причина

Сцепления производят шумы или вибрации/рывки во время процесса переключения (ок. 500 мс) . 

Указание:    Если рекламация встречается во время регулировки муфты гидротрансформатора, TPL относится только к вибрациям/рывкам.
Состояние муфты гидротрансформатора можно проверить в блоке измерительных величин 007/ (WK открыто / WK Регулировка/ WK закрыто).

Серийное решение
Применение оптимизированного масла ATF (синего цвета) с февраля 2005 (номера КП A:4000597, B:95253).

Решение для СТО
Для проведения решения для СТО необходимо обновление ПО Бу АКП. 
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•
Новому ATF необходим подходящий уровень ПО. В противном случае это приведет к повреждению АКП!!!
1. Узнать через технический запрос (DISS) необходимый уровень ПО и обновить Бу АКП!

2. Заменить (с промывкой) масло ATF. Использовать исключительно масло спецификации „ G 055 162 A... “ . Это новое масло ATF имеет синий цвет.

3. Вследствие обновления ПО все значения адаптации элементов переключения в бу АКП будут стерты. Обязательна адаптационная поездка, чтобы обеспечить хорошее качество переключения АКП.
Указания к проведению работ:
 Двойная смена ATF:
Чтобы удалить остатки старого масла из АКП (напр. из гидротрансформатора), необходимо провести следующую промывку.

1. Слить масло ATF и залить новое ATF (синее, G 055 162 A...) , проверить уровень ATF согласно руководству по ремонту.
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•
У автомобилей с пневмоподвеской установить режим подъемника.


•
Поднять автомобиль примерно на 10 - 20 см.


•
Колеса не должны касаться пола.


•
Перепроверить расположение лап подъемника, при необходимости исправить.


•
Перепроверить отсутствие опасности опрокидывания.

•
Правила техники безопасности должны выполняться неукоснительно.
Соблюдать также все специфические требования местных положений и директив, касающихся закона о труде и безопасности труда!
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•
Без масла ATF нельзя запускать двигатель и нельзя буксировать автомобиль!


•
ВНИМАНИЕ! Скорость не должна быть более 50 км/ч по спидометру. 

2. Следить за индикацией передач на комбинации приборов, запустить двигатель и снять со стояночного тормоза.

3. При нажатой педали тормоза включить „ D“ , аккуратно нажать педаль акселератора.

4. Аккуратно разогнаться в положении „ D“ до макс. 50 км/ч. Несколько секунд удерживать эту скорость.

5. Аккуратно нажать педаль тормоза и сбросить скорость до 0 км/ч.

6. Включить положение „ R“ . Разогнать колеса легким нажатием на педаль акселератора до 20 км/ч. Удерживать эту скорость несколько секунд.

7. Аккуратно нажать педаль тормоза и сбросить скорость до 0 км/ч.

8. Снова включить положение „D“ и повторить 5 раз шаги с 3 по 7.

9. Включить положение „P“ при остановленных колесах(!) и остановить двигатель.

10. Слить ATF и залить новое ATF (синее, G 055 162 A...) , проверить уровень ATF согласно руководству по ремонту.

Адаптационная поездка:
Проведение адаптационной поездки:
1. Прогреть АКП при низкой нагрузке до температуры ATF свыше 60°C (но не более >100°C).

2. Автомобиль стоит на месте, двигатель работает на х.х., тормоз нажат, переключить с N на D и удерживать в этом положении около 3 секунд. Повторить этот процесс 5 раз. Потом проделать то же самое с N на R.

3. Двигаться с 1-2 передачу с очень малой нагрузкой (почти без газа) и выкатиться со 2-1. Повторить процесс 5 раз.

4. Двигаться с малой нагрузкой (момент двигателя между 80 Нм и 100 Нм, смотри 02-АКП, блок 09, 1 поле) до 6 передачи (скорость автомобиля около 80- 100 км/ч) и удерживать в этом состоянии около 30-60 секунд. Выкатиться до полной остановки (в заключении с плавным задействованием тормоза). Повторить этот процесс 4 раза (для того, чтобы произвести переключения вверх-вниз при очень низкой нагрузке). 
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•
После смены масла в отдельных случаях заявленные шумы могут оставаться еще 500-1000 км. Если после этого рекламация не устранена, продумать дальнейшие методы ремонта или сообщить через DISS.

Указания к расчету
Кодировка в DISS: 0311040903 
(Getriebe / Bereich Getriebeöl / Getriebeöl / fehlende, falsche Bauteile / Wechselempfehlung durch den Hersteller)

KD-Nr. / Schadensart: 3735 / 020

Указание к деталям

Номер ATF: G 055 162 A...
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